HOGYAN SEGITHETEK?

Hasznos tanacsok

arra vonatkozéan,
hogyan tud On is segiteni!



Minden jog fenntartva.

A kiadvany az Eurdpai Uniéo atmeneti
tamogatasi programjanak ,A civil szer-
vezetek és az anti-diszkriminacids tor-
vény veégrehajtasa” palyazatanak ta-
mogatasaval, valamint a Magyar Koz-
tarsasag Szocialis €s Munkaugyi Mi-
nisztériuma tarsfinanszirozasaval jele-

nik meg.



Bevezeto

Jelen tajékoztatd kiadasaval segiteni
akarunk Onnek, hogy nyiltan és szé-
gyenkezés nélkul kozeledjen hozzank
vakokhoz, aliglatokhoz, és ha sziksé-
ges, megfeleléen tudjon segitséget
nyujtani.

Azoknak, akik segiteni szeretnének
nekunk, felvazolunk néhany helyzetet,
mellyel nap, mint nap talalkozunk, ami-
kor szemeélyesen segitenek nekunk.
Tanacsokat adunk Onnek, hogy biz-
tonsagosan és kellemesen érezze ma-
gat a tarsasagunkban, és hogy mi is

igy érezhessuk magunkat.



Magatol ertetédd, hogy egye-
ddl is jol elboldogulunk, ha on-
alléan megyunk dolgozni, spor-

tolni vagy a baratainkhoz.



TANDEM



Olykor azonban tényleg szuk-
ségunk van a segitsegre, és
boldogok vagyunk, ha masok
is tudjak, hogyan tegyék ezt
meg. Mi csak maskent latjuk a

vilagot.



PONTOS IDO

OLVASAS



A massag elfogadasa

Masok vagyunk, mert alig, vagy egyal-
talan nem latunk. Ezt nekldnk és a Kkor-
nyezetunknek is nehéz feldolgoznia.
Emiatt kényszerpalyan éljuk életunket,
mert folyamatosan bizonyitanunk Kkell
azt, hogy megalljuk a helylnket a tanu-
lasban, a munkaveégzés soran. Tudunk
onalléan kozlekedni, képesek vagyunk
ellatni magunkat. Allapotunkbdl fakadé
nehézseégeinket, hatranyos helyzetlun-
ket, tobbé-kevésbé megtanultuk elfo-
gadni. Nap mint nap adodhatnak azon-
ban olyan élethelyzetek, amikor segit-
ségre van szukségunk. Ennek meg-
adasara segitdinknek fel kell készulni,
azt tudatosan tudni kell vallalni. Ha a
massagunkat elfogadjak, akkor ez si-
kerulni is fog.
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SZAMITOGEP ELOTT

KONYHABAN



Segithetek?

Most elérkeztink az egyik legfonto-
sabb kérdéshez: Vajon kell segitenem,
vagy somfordaljak egy Kkicsit arrébb,
mert nem tudom, hogy kell-e, és ho-
gyan? Ez egy dilemma. Ezt mi is belat-
juk.

A megoldas nagyon egyszerid: Ha ugy
érzi, hogy itt segitségre lehet szukseg,
kérdezze meg! Soha ne tétovazzon fel-
ajanlani a segitséget! De ne legyen
csalodott, ha nem fogadjuk el minden
esetben, ugyanis olykor egyedul is

egyszerlen elboldogulunk.



SEGIIULT Ew ?

(PHIL HUBBE illusztracidja alapjan)




A fehérbot hasznalata

Mi vakok és aliglatok ket okbol haszna-
lunk fehérbotot. Egyrészt jelezni kivan-
juk, hogy nem latunk, masrészt hasz-
nos eszkoz a biztonsagos kozlekedés
elésegitésében. Utunk soran eljutha-
tunk olyan buszmegalloba, vagy utke-
resztez6désbe, ahol nem vagyunk is-
merdsek. llyenkor jol jOhet a segitség,
ami bizony néha elmarad. Tehat indo-
kolt t6link megkérdezni, hogy hanyas
buszra varunk, vagy van-e szukségunk

segitségre az atkeléshez.






Nagyon fontos: a segitség felajanlasa-
kor érintse meg a karunkat! Ezzel hoz-

za tudomasunkra, hogy hozzank szal.



MEGERINT ES MEGSZOLIT



Beszélgetés

Hozzank szoéljon kozvetlendl, ne a ki-
sérénkhoz! O csak a tajékozodasban,
nem pedig a gondolkodasban segit ne-
kunk.

A tény, hogy vakok vagy latassérultek
vagyunk, nem jelenti egyuttal azt is,
hogy rosszul hallunk. Tehat nyugodtan
beszélhet velink ,normal” hangerdn.
Nagyon Fontos! Kérem, mutatkozzon
be, hogy tudjuk, ki On!



EN IS ITT VAGYOK!



Biztonsag

Segiténk, vagy tarsunk jelenlétének ér-
zékelése biztonsagot jelent szamunk-
ra. Amikor rovid idére meg kell szakita-
nia a kisérésunket, ha el kell hagynia
az asztalt vagy a helyiséget, akkor
mondja meg! Az is nagy segitség, ha
kozli, mikorra varhatd vissza. Kérem,
hivja fel magara akkor is a figyelmet,
amikor visszaérkezett! Biztosan ismeri
azt a kellemetlen szituacioét, hogy be-
szél valakivel, és egyszer csak észre-
veszi, hogy az illet6 mar régen nincs

ott. Ez nagyon kinos nekunk is.



JOL VAGY? ITT VAGY?



Nincsenek tabu témak

Tudjuk, hogy sokan vannak, akik fél-
nek a jelenlétinkben csak ki is ejteni
azt a szot, hogy ,latni” vagy hasonlo
szavakat. Ez teljesen szUkségtelen. Ne
szégyellje a dolgokat ugy megnevezni,
ahogy azt egyebként is tenné! Nyugod-
tan elmesélheti, mit latott tegnap a te-
levizioban. Ugyanez érvényes terme-
szetesen a ,vak” szora is. E szo0
ugyanugy a mi szoékincsunkhoz is hoz-
zatartozik, mint az Onéhez.

Nagyon fontos! Nyugodtan mondhatja

bucsuzaskor: Viszontlatasra!



Forras: www.blindmicemart.com



Kornyezet

Kezd6dhet a tajékoztatasunk azzal,
hogy: ,Nézd csak.”, de ehhez a kifeje-
zéshez nekunk feltétlenul magyarazat-
ra van sziikségink. irja le nekink, mi
az korulottunk, amirél tudnunk Kkell,
hogy mi magunk alkothassunk képet a
kornyezetinkrél. Mindenesetre nem
fontos mindig és minden egyes részle-
tet leirni, csak a szokatlan vagy uj dol-
gokra kell felhivni figyelmunket, ame-
lyek akadalyozzak, vagy megkonnyitik
tajekozdédasunkat. Példaul egy oszlop
a jarda kozepén, kbékerités a jarda

mentén, Uj Uzlet, stb.



AKADALYOK KOZLEKEDES SORAN



Kérjuk ne taszigaljon és ne huzzon
minket. Amikor példaul egy ures helyet
akar nekunk felkinalni, elegendd, ha
kezlnket a szék hattamlajara helyezi,
és informal minket arrol, hogy itt a he-

lytink.



HELLYEL KINALAS



Hely a tomegkozlekedési
eszkozokon

Nem érzékeljuk minden esetben, hogy
van-e szabad Ulohely, vagy hogy azt
egy utastarsunk felallasaval at szeret-
né adni. Ezt kozolni kell velink és oda
is kell vezetni minket a székhez.

Nagyon fontos! Ne haragudjon, ha
nem kivanunk minden esetben élni a

helyfoglalas lehet6ségével.






Fel- és leszallas
tomegkoziekedési eszkozokon

Vezessen a jarm( ajtajahoz! Engedje,
hogy fehérbotunkkal tajékozddjunk.
Felszallaskor tegye a kezlunket a ka-
paszkodora, vagy engedje, hogy a kar-
jat megfogva kovethessuk. Leszallas-
kor szintén On halad eldl, de ekkor
mar nem kapaszkodunk a Kkarjaba,
mert magaval rantana minket.

Nagyon fontos! Soha ne segitsen ugy,
hogy a honunk ala nyulva fel- és le-
emel a jarmir6l. Ez kényelmetlen és

balesetveszélyes.



HELYTELEN SEGITSEGNYUJTAS




Vezetés
Helyesen vezetni minket igen egyszerd.

Kinalja fel a karjat, és mi belekapaszko-
dunk, de sosem forditva, ez fontos! Ez-
utan csak haladjon mellettunk, vagy kis-
sé rézsut el6ttunk normal tempdban.
Ekkor kolcsonos figyelemmel kell len-
niink egymas irant. Atvessziik 1éptei rit-
musat. Figyeljluk mozdulatait, és érzé-
keljuk, ha jobbra, vagy balra tart, illetve
ha le-, vagy fellép. A le- és fellépések, il-
letve Iépcsb6k kozeledtét Iépteinek lassi-
tasaval jelezze!

Ajtokon vagy szik helyeken menjen el6-
re, s mi kovetjuk. Nagyon fontos! Ne tol-

jon maga el6tt minket!



HELYES VEZETES



Amikor utunk soran lépcs6hoz, vagy
mozgolépcs6hoz érunk, legyen szives
kérdezze meg, hogy melyiket valaszt-
juk, melyik egyszeribb szamunkra.
Mindenkinek mas igényei, szokasai
vannak. Ne felejtsen el minket id6ben
tajékoztatni a mozgolépcsd kezdeterdl
és a végerodl sem! Ez természetesen a
|épcsdfokokra is érvényes, kérjuk id6-
ben szodljon! Elsésorban az elsb és az
utolsé lépcsofokrdl vald tajékoztatas
fontos, valamint, hogy lefele vagy felfe-
le vezet-e a lépcsd. A korlatok sok se-
gitséget nyujtanak nekunk, ezért kérjuk
tajékoztasson arrol, ha azok hasznala-

ta lehetséges.



VEZETES LEPCSON



Uzletben

Mi is szoktunk boltba, aruhazba jarni.
Az Uzletbe érve segitségre szorulunk.
A b6 aruvalasztékbol ugy tudunk va-
lasztani, ha seqitd kiséretében bejarjuk
a boltot. Szemléletesen mutassa be az
arukészletet, hogy mi is tudjunk va-

lasztani.



VASARLAS



Vakvezetdkutya

Nagyon komoly tamasz a kozlekedeés-
ben a vakvezetbkutya, segitségeével ki-
tiinéen tudunk kézlekedni. Az On koz-
remUkodésére azonban ilyenkor is
szUkségunk lehet. Lampas keresztez6-
désben mondja meg a lampa szinét, a
kutya szinlatasa ugyanis nem bizonyi-
tott. A tomegkozlekedési eszkdzok
megalléiban mondja meg az érkez6
jarmd szamat! Amikor az uton segit at-
kelni, mindig a kutyaval ellenkez6 olda-
lon kdzremkodjon ebben! Autébuszon
- amelyre az elsé ajton szallunk fel - a
vezetdfulke mogotti helyet adja at ne-
kink, mert a kutya erre van megtanit-
va! Leszallaskor a jobb karunkat fogva
segitsen!

Nagyon fontos! Munka kdzben a kutyat
ne simogassa, figyelmét ne vonja el!
ldegennek etetni nem szabad!



BUSZMEGALLOBAN



Mi a vakvezetdokutya
munkajanak lényege?

Alapvetd feladata a kutyanak tudni azt,
hogy méretei megnodvekedtek, kiege-
szlltek a mellette haladé ember mére-
teivel, igy csak olyan helyeken, nyila-
sokon, atjarokon mehet at, ahol mind-

ketten utkozés nélkul elférnek.



A KUTYA SZUK HELYEN
VEZET KERESZTUL



Mire képes még a vakvezetokutya?

Megtanulja a kutya azt is, hogyan ve-
zessen minket nagyforgalmu utakon,
felbontott jardaju utcakon, parkold gép-
kocsik kozOtt, épitkezések allvanyai
alatt, gyalogatkel6helyeken, hidakon,
aluljarokban és feluljarokon. Jarmive-
ken hogyan viselkedjék, a fel- és le-
szallasnal, helykeresésnél hogyan se-

gitsen.



AKADALYKERULES



Kérjuk, hogy a fehérbotot tarté kezun-
ket legyenek szivesek szabadon hagy-
ni! A fehérbotot vezetés kozben is

hasznaljuk.



BOTOS KEZ SZABADON HAGYASA



Utazas személygépkocsival

A szemelygépkocsiba torténd beszal-
las balesetet okozhat nekink. Rossz
iranyvétellel beverhetjuk fejunket az
auto ajtajanak élébe, vagy a karosszé-
riajaba. Ennek elkerllése érdekében
keérjuk, hogy beszallas eldtt helyezze
kezunket a nyitott ajto fels6é peremere.
Ezzel lehetbveé teszi, hogy meghata-
rozzuk helyzetlinket a gépkocsihoz ké-
pest, igy a beszallast mar biztonsago-

san el tudjuk végezni.



BESZALLASHOZ KESZULODVE
SZEMELYGEPKOCSIBA



Komoly veszélyforras rank nézve egy
nyitva felejtett ajté. Elbre tartott ke-
zunkkel, fehérbotunkkal nehezen ész-
leljuk az ajtd keskeny szélét. Emiatt
sulyos serulést szerezhetunk.

Nagyon fontos! Az ajtok vagy teljesen

nyitva, vagy teljesen zarva legyenek!



FENYKEP A BALESETROL



Alairas

Aki szuletésétdl fogva vak, illetve gyer-
mekkoraban veszitette el latasat, meg-
tanulja nevének leirasat. Aki pedig fel-
nétt koraban vakult meg, nem felejt el
irni. Tehat mi is tudunk alairni, csak
nem latjuk annak helyét. Ennek megté-
tele érdekében el6szor meg kell mutat-
ni nekink az alairando irat meéretét,
majd azt a helyet, ahova az alairast
meg kell tennunk. A hely és annak mé-
rete ismeretében sorvezetbvel, vagy

anélkdl, mi is elvégezhetjuk az alairast.
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ALAIRAS



Etkezés

Mi is étkezunk onalléan. Vannak azon-
ban olyan helyzetek (vendégség, étte-
rem, stb.), amikor masok talaljak fel ré-
szunkre az ételt. llyenkor nem tudjuk,
hogy mi van a tanyéron, és hogy az
annak melyik részén talalhatd. Ennek
a problémanak a megoldasara alkal-

mazzuk az dra szerinti tajolast.



TAJOLAS ETKEZESKOR



Segitség vezényszavakkal

Gyakran a latdé ember nem kozvetlenul
segit, hanem ,taviranyitassal". mogot-
tunk haladva, anélkul, hogy fogna vagy
vezetne minket. A kritikus pillanatban
gyorsan megszolal, példaul igy: Vi-
gyazzon! Jobbra! Balra!, stb. E joszan-
déku, de szakszerltlen segitség tobbet
art, mint hasznal. Tudniuk kell, hogy a
vak embert zavarja, ha valaki folyama-
tosan koveti 6t, fuggetlenul attdl, hogy
segiteni akarna. A segit6 szandéku ve-
zényszavak megosztjak figyelmunket,
ez stressz helyzetet eredményezhet.
Tehat a seqgitd szandék ezen formaja
teljesen haszontalan és elbizonytalanit
bennunket. A megzavaras kovetkez-
ménye, hogy elveszithetjk a mar
megismert tampontjainkat, megszer-
zett informacidinkat, amely altal még
bizonytalanabba valunk.

Nagyon fontos: ha segiteni szeretne,
akkor azt tegye kozvetlenul!



Gondok a talalkozas soran.

Hangrdl jol tudjuk azonositani a hoz-
zank szolot. Természetesen a ritkan
hallott hangot nem konny(l felismerni.
Talalkozasaink alkalmaval fontos, hogy
a koszoOnéssel egyidejileg mutatkoz-
zon be.

- J6 napot kivanok, Kénydk Odon va-
gyok.

J6 ismeretség esetén is el6fordulhat,
hogy elbizonytalanodunk: vajon ki be-
szél hozzank? Ne bantddjon meg! A
zajok, melyek bennunket korulvesznek
utcan, jarmivon és egyeéb nyilvanos
helyeken, a figyelminket nagyon meg-
terhelik. Ezek viszont a dolgok vagy
személyek felismerésében alapvetéen
akadalyozhatnak minket.

Ebbdl kdvetkezik az is, hogy nem sze-
retjUk azt a tarsasjatékot, amely igy
kezddodik: Na, ki vagyok? Megismersz?



Akadalyok mindenutt vannak. De ha
On mindig segit nekiink - amennyiben

szUkséges - azokat legyozhetjuk!

Ne vegye el a kedvét, ha egyszer egy
vak embernek segiteni akart, és 6 el-
utasitotta. Ez el6fordulhat, de ne felejt-
se el, minden ember mas és mas, és 0
donti el, milyen segitségre van szikseé-
ge. A vak emberek legtobbszor azon-
ban halasak minden kisebb-nagyobb
segitségért és ezzel elfeledtetik Onnel

az egyszeri rossz tapasztalatot.



Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szovetsége

Cim: 1146. Budapest, Hermina ut 47.
Adoszam: 19002464-2-42
Szamlaszam: 11714006-20012704
Telefon: (1) 384-84-40

E-mail: titkarsag@mvgyosz.hu
Honlap: www.mvgyosz.hu

AZ MVGYOSZ SZEKHAZA



A Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szovetsége tagegyesiiletei

Vakok és Gyengénlatok Baranya Megyei Egyesiilete
7623 Pécs, Mdricz Zs. u. 8.
Telefon/Fax: (72) 534-556

Magyar Vakok és Gyengénlatok Bacs-Kiskun Megyei
Egyesiilete

6000 Kecskemét, Katona J. tér 8.

Telefon: (76) 320-708

Vakok és Gyengénlatok Békés Megyei Egyesiilete
5600 Békéscsaba, Luther u. 13/a.
Telefon: (66) 549-580

Vakok és Gyengénlatok Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
Egyesiilete

3525 Miskolc, Jokai u. 18.

Telefon: (46) 507-077, (46) 507-078

Vakok és Gyengénlatok Hermina Egyesiilet
1146 Budapest, Hermina Ut 47.
Telefon: (1) 384-8440, Telefon/Fax: (1) 273-0755

Vakok és Gyengénlatok K6zép-Magyarorszagi Regiona-
lis Egyesiilete

1146 Budapest, Hermina Ut 47.

Telefon: (1) 384-8440, (1) 384-5506

Vakok és Gyengénlatok Csongrad Megyei Egyesilete
6721 Szeged, Bocskai u. 11.
Telefon: (62) 425-087



Vakok és Gyengénlatok Fejér Megyei Egyesiilete
8000 Székesfehérvar, Oskola ut 6.
Telefon: (22) 505-782

Latassériiltek Regionalis Kozhasznu Egyesiilete
8000 Székesfehérvar, Jancsar u.11.
Telefon: (22) 318-700

Vakok és Gyengénlatok Gyér-Moson-Sopron Megyei
Egyesiilete

9024 Gyor, Bartok B. u. 23. fsz/4.

Telefon: (96) 528-805

Latassériiltek Eszak-Alfoldi Regionalis Egyesiilete
4024 Debrecen, Rakoczi u. 7.
Telefon: (52) 412-773

Vakok és Gyengénlatok Heves Megyei Egyesiilete
3300 Eger, Kossuth L. u. 5.
Telefon: (36) 410-749

Vakok és Gyengénlatok Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Egyesiilete

5000 Szolnok, Méra F. u. 15

Telefon: (56) 514-085, (56) 514-086

Vakok és Gyengénlatok Komarom-Esztergom Megyei
Egyesiilete

2800 Tatabanya V, Martirok utja 24. fsz/1.

Telefon: (34) 317-559, (34) 510-265

Vakok és Gyengénlatok Nograd Megyei Egyesilete
3100 Salgétarjan, Bartok B. ut 10.
Telefon/Fax: 32/789-420



Vakok és Gyengénlatok Somogy Megyei Egyesiilete
7400 Kaposvar, F6 ut 63.
Telefon: (82) 319-229

Nyirségi Latassérultek Egyesilete
4400 Nyiregyhaza, Vay Adam krt. 4-6. 1. em. 113/b.
Telefon: (42) 401-865

Vakok és Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Egyesiilete

4400 Nyiregyhaza, OrszagzaszI6 tér 8. 11/215-216.

Telefon: (42) 407-486

Vakok és Gyengénlatok Tolna Megyei Egyesiilete
7100 Szekszard, Hunyadi u. 4.
Telefon: (74) 512-355 ; Fax: (74) 512-356

Vakok és Gyengénlatok Vas Megyei Egyesiilete
9700 Szombathely, Vordsmarty M. u. 32.
Telefon: (94) 312-263

Vakok és Gyengénlatok Veszprém Megyei Egyesiilete
8200 Veszprém, Kossuth u. 10. 1/114.
Telefon: (88) 405-105

Vakok és Gyengénlatok Zala Megyei Egyesiilete
8800 Nagykanizsa, Kinizsi u. 2/a.
Telefon: (93) 313-198
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